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Lehrlinge auf
Wanderschaft

Mittelsténdische Unternehmen, die Lehrlinge ausbilden, sind immer 6fter nicht mehr
imstande oder willens, die geforderten Berufsbilder vollsténdig selbst abzudecken.
Eine Ldsung ist das teilweise Outsourcing der Ausbildung. In Obertésterreich gibt es
dafiir Geld vom Land.

VON MAIKE SEIDENBERGER

FOTO MICHAEL HETZMANNSEDER

Glasermeister Ferdinand H. hat drei Lehr-
linge und ein Problem: Fiir viele Auftrage
braucht er Multi-Talente, Glaser, die auch
tischlern konnen, zum Beispiel. Die Losung
liegt in einer Zusammenarbeit mit einem
befreundeten Mébeltischler - man tauscht
Lehrlinge aus; einige Wochen lang wird im
Partnerbetrieb gelernt. Schicken beide
einmal nicht die gleiche Zahl von Auszubil-
denden zum Partner, wird fiir das vom Part-
nerbetrieb vermittelte Know-How bezahit.
Was bei Ferdinand H. der Zuckerguss auf
der Torte ist, geht in vielen - vor allem
spezialisierten kleineren — Unternehmen, die
Lehrlinge ausbilden (wollen), ans Einge-
machte: Wer Teile seiner Tatigkeit ausgela-
gert hat, zum Beispiel die Buchhaltung an
einen Steuerberater, kann bestimmte Berufs-
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bilder - im konkreten Fall Biirokaufmann/
frau - nicht mehr den gesetzlichen Auflagen
entsprechend vermitteln. Auch innerhalb der
eigenen Kernkompetenz kann es passieren,
dass die Lehrlinge nicht mehr alle (Grund-
)Fertigkeiten des gewihlten Berufs im Lehr-
betrieb selbst erwerben kénnen: in einer auf
Motorrader ausgelegten Kfz-Werkstatt etwa
oder in einer Tischlerei, die sich auf Kons-
truktion und Bau von Treppen spezialisiert
hat.

Outsourcing der Ausbildung
Trotzdem kann auch ein hoch spezialisierter
Betrieb Lehrlinge ausbilden. Im Rahmen von
Ausbildungsverbiinden etwa. Hier sucht man
sich einen Partner, der - gegen Entgelt oder
auf Austauschbasis - dem eigenen Lehrling

die notigen Teilqualifikationen vermittelt.
Auch Kurse kénnen Liicken im eigenen
Betrieb abdecken.

Der Haken: Die Suche nach der geeigneten
Malnahme ist relativ aufwandig (behilflich
sind die WK-Lehrlingsstellen oder Innun-
gen/Fachverbinde), die zugekaufte Kapazi-
tat kostet Geld, der Lehrling fallt fiir die
Dauer der Ausbildung als Arbeitskraft aus,
was besonders bei knappen Personalressour-
cen schwer zu verkraften ist.

Forderungen fir diesen Mehraufwand im
Lehrbetrieb flieBen im groBen Stil nur in
Oberdsterreich, wo es auch ein One-Stop-
Shop fiir Verbund-Interessenten gibt, den
Firmenausbildungsverbund Obergsterreich
(FAV 00). In den anderen Bundeslindern
fordert teilweise das AMS (zwischenbetrieb-
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liche Zusatzausbildungen, bundeslinderweise
verschieden nach MaBgabe der vorhandenen
Budgetmittel), in Wien auBerdem der WAFF
(unter dem Titel Qualifizierungsverbund).
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Die meisten Firmen stricken sich ihre Aus-
bildungskooperationen selbst. ,Im Idealfall
auf Austauschbasis, aber sehr oft bezahlt der
Lehrbetrieb den externen Ausbildungsteil,”
meint Erich Huber von der Lehrlingsstelle
der Wiener WK. Bedarf fiir Ausbildungs-
verbiinde sieht er im IKT-Bereich (wegen der
kleinteiligen Struktur). ,Allerdings herrscht
oft die mentale Einstellung vor: Ich bilde
meine Lehrlinge fiir meinen Betrieb aus.”
Gewerbe- und Dienstleistungsunternehmen
seien meist auch noch imstande, ihre Berufs-
felder abzudecken.

Anlaufstelle fiir Ausbildungsfragen
Die Oberasterreicher starteten ihr Programm
zur Forderung der firmeniibergreifenden
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Ausbildung im Jahr 2000. Das Férderbudget
des Landes ist flexibel, in den ersten zwei
FAV-Jahren wurden 2,8 Millionen Schilling
(rund 203.500 Euro) ausbezahlt. Geschafts-
fithrerin Kathrin Kihtreiber stehen mittler-
weile vier Branchenberater zur Seite, die
ausbildenden Unternehmen nicht nur helfen,
geeignete MaBnahmen und Partner zu
finden, sondern auch .eine Art Klagemauer
fiir rechtliche Lehrlingsfragen” sind.

Das Echo der Unternehmen sei positiv,
meint Kiihtreiber — 322 oberosterreichische
KMU nutzen den FAV aktiv fiir ihren Nach-
wuchs. Mittlerweile gibt es an die 500 Ange-
bote - vom eintigigen Kommunikations-
seminar bis zur 20-wdchigen Grundausbil-
dung Mechanik in der Lehrwerkstitte der
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voestalpine 5tahl Linz. 60 Prozent der
BildungsmaBnahmen sind betrieblich, der
Rest Kurse diverser Seminaranbieter.

Vorteile im Verbund
FAV-Frau Kiihtreiber sieht alle Beteiligten als
Gewinner. Fiir die Lehrlinge wird sicher-
gestellt, dass sie die im Lehrvertrag proto-
kollierte Aushildung tatsichlich bekommen
(.das kontrollieren wir auch stichproben-
artig”). Der Lehrbetrieb bekommt Extra-
Qualifikation fiir die angehende Fachkraft
und Forderungen ohne allzu groBen Auf-
wand fir die Suche nach dem geeigneten
Anbieter (das erledigen die Berater des FAV).
GroBunternehmen, die externen Lehrlingen
Plitze anbieten, miissen ihre Lehrwerkstat-
ten nicht mangels Auslastung schlieen oder
unrentabel fihren.

Gibt es in einer Branche besondere Proble-
me, entwickelt die FAV-Mannschaft auch
schon mal auf einen speziellen Bedarf zuge-
schnittene Sonderprogramme. 2001 waren es
IKT-Crash-Kurse fiir Pflichtschulabsolven-
ten. ,Wir wollten IT-Unternehmen motivie-
ren, Lehrlinge auszubilden und nicht nur
HTL-Abginger einzustellen.” Schloss ein
Betrieb einen Lehrvertrag mit einem Pflicht-
schulabginger, bekam dieser zwei Monate
vor Lehrbeginn ein FAV-finanziertes
Intensivtraining in Basiscomputerkenntnis-
sen. ,Das ist so gut angekommen, dass im
September der nichste Durchgang startet,”
denkt Kihtreiber an Fortsetzungen auch in
anderen Branchen. ,Zum Beispiel Motivation
und Fremdsprachen fiir den Einzelhandel.”

Mein Lehrling geh&rt mir
Das Plus fiir das entsendende Unternehmen
argumentiert Kiihtreiber auch moralisch.
.Unternehmen, die zu uns kommen, sind
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eher innovativ und legen generell Wert auf
gute Personalentwicklung.” Ganz Brot und
Rosen ist die Lage nicht immer, gesteht die
FAV-Managerin zu. Das kann an der Branche
liegen (..in der Gastronomie miissen wir eine
Menge Bewusstseinsarbeit leisten, dass man
Lehrlinge nicht nur zum Geschirrwaschen
nimmt*) oder an der regionalen Struktur
einer Branche (,um Steyr herum gibt es
KMU, die sagen, warum soll ich in die Lehr-
lingsausbildung mehr investieren, wenn mir
nachher BMW und SNF die Leute abwer-
ben?”). Firmenmitglieder sehen den FAV im
Prinzip positiv. Alois Schmidt, Ausbildungs-
leiter der VA Tech am Standort Linz, ist mit
dem Arrangement ,sehr zufrieden - es hilft
mir, meine Lehrwerkstdtten-Kosten zu sen-
ken”. Das Ausbildungs-Outsourcing anderer
Unternehmen und Kérperschaften im Raum
Linz (vom Magistrat der Stadt bis zur Austria
Tabak) sorgt fiir die Auslastung der 36 Plit-
ze: Neben 16 eigenen betreut Schmidt 20
Lehrlinge aus anderen Firmen. ,Schade ist
nur, dass was die Forderungen angeht, meine
eigenen durch den Rost fallen”, Geld vom
Land gibt es nur fiir die Betriebe, die Lehr-
linge entsenden.

Fir die E-Trade Internet GmbH in Ried im
Innkreis ist die FAV-Mitgliedschaft Teil des
regionalen Netzwerkens. Der Internet-
Service-Anbieter liefert von der Domain-
Vergabe bis zu Schulungen in Datenbank-
aufbau ein spezialisiertes Programm, das mit
klassischen Lehrinhalten nicht deckungs-
gleich ist, fragt also auch selbst Ausbil-
dungsinhalte nach. Geschéftsfithrer Christian
Olear bildet derzeit einen eigenen Lehrling
aus, offeriert selbst Unternehmen in der
Region Grieskirchen/Innkreis Kurse in Web
Design und Outlook fiir Lehrlinge, . die die
Schulungsnehmer in Kleingruppen dort
abholen, wo sie stehen”. Nur mit dem Aus-
tausch hapert es noch etwas: ,Das Hin und
Her miisste man noch intensivieren.” ®

Kathrin Kihtreiber,
FAV Oberdsterreich:
NVenn es mir als Lehr-
betrieb wichtig ist,
kann ich ginen Lehrling
einen Tag lang fiir einen
Kurs entbehren.”
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